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Az Etikai Kodex megerdsiti a Céguink alapveto6 értékeit és iranymutatast nyujt az
etikus dontéshozatalra és felelésségvallalasra. Alapveto6 értékeink alakitjak a vallalati
kulturankat és meghatarozzak karakteruinket, iranyt mutatnak viselkedésiinkben.

Minden munkatarsunktdl elvarjuk, hogy eszerint cselekedjen minden helyzetben.

A tudas, a szakszeriiség, a tisztesség, a bizalom és a becsiiletesség a German-Elektro
Kft-nél kotelez6 érvényii alapvetd értékek.

Minden munkatarsunk a leheté legjobb tudasa szerint, - a jogszabalyokat teljes
mértékben betartva - végzi tevékenységét, joindulattal és a legnagyobb tisztelettel
viselkedik a belsé és kiils6 munkakapcsolataiban résztvevo partnerekkel.

Tarsasagunknal felhalmozott tudas, tradicié és innovativ képesség egyensulyaban rejlé
elényoket vevéink érdekében hasznositjuk. Tudasintenziv, minden munkakapcsolatban
etikusan, diszkriminaciomentesen viselked6 szervezetté kivanunk valni.

v’ Etikus iizleti gyakorlat

Minden partneriinkkel (vevok, megbizok, beszallitok, alvallalkozok, tanacsadok, egyéb iizleti partnerek) kdlcsonds
elényokon alapuld ,,NYERTES-NYERTES” kapcsolatra toreksziink. Elvarjuk, hogy iizleti partnereink is a miénkhez
hasonl¢ tizleti alapelveknek feleljenek meg.

Minden gazdasagi tevékenységlink soran a tisztességes nyereségre torekvés jegyében, johiszemiien és gondosan kell
eljarni. Tarsasagunk nem vallalhat olyan kotelezettséget, amely mar a vallalas idépontjaban eldre lathatéan sem
teljesithetd.

Jo mindségli, megbizhatd termékeket és szolgaltatasokat szabad csak kindlni, ezekr6l megfeleld tdjékoztatast kell
adni, mindezekért felel6sséget kell vallalni.

Az iizleti partnerek szamara fontos informaciok nem hallgathatok el, és illetéktelenek szamara nem szolgaltathatok
ki. Hamis értestilések terjesztése nem megengedett.

Megengedhetetlen a megfeleld felkésziiltség, szakképzettség ¢és szakértelem nélkiil vallalt szerzédés, a
szakszertleniil, rossz mindségben, a szakma lényeges fogasainak alkalmazasa nélkiili tevékenység.

Nem lehet szerzddni olyan tevékenységre, amelynek folytatdsahoz sziikséges hatosagi engedélyek és mas jogi
feltételek nem allnak rendelkezésre.

Uzleti titkot jogosulatlanul - a titok birtokosanak hozzajarulasa nélkiil - nem szabad megszerezni, felhasznalni, vagy
massal k6z6Ini. A munkavallalokkal és a fogyasztokkal kapcsolatos adatokat bizalmasan kell kezelni.

A versenytarsak vagy hasonl6 tizletkorben dolgozo vallalakozéasok partnereinek listaja tizleti titok. Az ilyen iizleti
titok felhasznalasaval nem tisztességes masok megrendeldi korének felderitése, azok befolyasolasa és atcsabitasa,
masok megrendeléseinek ilyen modon torténd megszerzése.

Az tizleti targyalasok vagy mas iizleti kapcsolatok révén megszerzett titkokat csak a két fél kozotti kapcsolatban és
csak arra a célra indokolt felhasznalni, amiért azokat kozolték.
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Az Tzleti partnerek, versenytarsak jo hirét tiszteletben kell tartani, roluk megalapozatlan rossz hirt vagy
bizalmatlansagra alapot adod informaciot hiresztelni, valos tényeket hamis szinben vagy Osszefliggésben feltiintetni
nem megengedett.

Tilos mas vallalkozas jo hirnevét, hitelképességét vagy lizleti megbizhatosagat valotlan tény allitasaval, vagy valos
tény hamis szinben val¢ feltiintetésével, vagy barmilyen egyéb modon sérteni vagy veszélyeztetni.

Nem tisztességes alaptalanul hiresztelni mas vallalkozas tonkremenetelét, bezarasat, csddjét vagy felszamolasat,

fizetoképtelenségét, ezek bekovetkeztének veszélyét, valamint a termékek és szolgaltatasok alkalmatlansagat vagy
veszélyeztetd voltat.

v Versenytarsakkal valo viszony

Az azonos szakmaban, piacon és érdekeltségi korben miikddo partnerekkel korrekt kapcsolatot kell tartani. Ezen
beliil tiszteletben kell tartani, és megértéssel kell fogadni masok tizleti érdekeit és torekvéseit.

A versenytarsak iizleti magatartdsara ¢s eredményeire vonatkoz6 informaciok szerzésében nem lehet az iizleti
titkokat megsérteni.

Nem tisztességes a becsiiletes versengést rossz hirek keltésével, jogtalan elényok szerzésével befolyasolni.
A versenytarsak eredményeinek szakmai elismerése erositi az egész szakma tekintélyét.

A versenytarsak kozotti olyan egylittmikodés, amely a piaci verseny kizarasara, korlatozasara irdnyul nem
elfogadhato.

A munkaerdpiacon kialakult verseny keretében tisztességtelen a munkaerd csabitas, ha az a partnerek iizleti
potencialjanak kifejezett gyengitését célozza. A munkaerd csabitas sulyosan elitélhetd esete, ha annak célja az
iizletfél titkainak, pl. tigyfeleinek megismerése vagy atcsabitasa.

Etikatlan az arakat tlzottan, vagy aranytalanul alacsonyan vagy magasan megallapitani, tartani, érvényesiteni,
kikényszeriteni. Ennek megallapitasa soran figyelembe kell venni tobbek kozott a termék, szolgaltatas (beleértve a
helyettesithetd terméket €s szolgaltatast is) szakmaban szokasos arat, tisztes hasznat, el6allitasi, beszerzési koltségét,
az arképzést befolyasold egyéb tényezdket és a piaci viszonyokat, valamint az etikatlan ar mas vallalkozasokra
gyakorolt hatasat.

v Jogszabadlyok, szerzddések betartasa

Tarsasagunk és munkavallaloink szamara alapkovetelmény, hogy mindig a vonatkozo jogszabalyoknak, az lizletagi
¢s etikai normaknak, valamint a szerz6désekben vallalt kotelezettségeiknek megfelelden jarjanak el.

v Belsé informaciok kezelése

Bels6 nyilvantartasainkat mindig pontosan kell vezetni, minden, az iizlettel kapcsolatos lényeges informaciot, adatot
valtoztatas, kozmetikazas nélkiil kell rogziteni, és feldolgozni.

Az alkalmazottaknak tartozkodniuk kell a belsé informaciok barki szamara vald kiadasatol, beleértve a kiviilalld
baratokat és csaladtagokat is.
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v A megrendeldkkel, veviokkel valo kapcsolat

Minden vevdkapcsolatban elvarjuk, hogy munkatarsaink udvariasan, tisztelettel, becsiiletesen és tisztességesen
viselkedjenek. Olyan banasmodban részesitsék a hozzank forduldkat, amit sajat maguk szamara kivannanak forditott
helyzetben.

A kozonség kapcsolatokban (PR), reklamban, a vevok tisztes, a lényeges Osszefliggésekre kitérd tajékoztatasa
elvarhato.

Tilos a vevok félrevezetése, félreinformalasa.

A reklamban masok, nevesitett termékeihez vagy szolgaltatasaihoz képest elényokre hivatkozni nem megengedett —
kivalt, ha annak nincs valos alapja - még akkor sem, ha az pl. csak a szélesebb valasztékra vagy a kedvezdbb
feltételekre utal.

A vevok, megrendeldk szamara fontos informaciokat nem szabad elhallgatni, a vallalkozd termékeit ¢és
szolgaltatasait illetden tajékoztatasi kotelezettséggel tartozik. Kiilondsen fontos az arakrdl és az aralkalmazasi és
fizetési feltételekrdl szolo tajékoztatas, amelynek teljes kortinek kell lennie.

A vevokkel szemben nem szabad tisztességteleniil egyoldalt elonyt alkalmazni. A szerzédések rendelkezéseinek
megvaltoztatasa csak kétoldalii megegyezéssel torténhet.

v Ellendrzo szervek, hatosagok, kozszolgalatokkal valo kapcsolat

A kozhatalmi szolgalatot ellatd vagy arra hatast gyakorlo személyek korrumpaldsa nem megengedett.

A hatosagi eljarasok korrupcioval torténd befolyasolésa, a jogellenes magatartasra torténd biztatds nem megengedett.
Egyetlen alkalmazott sem ajanlhat fel pénzdsszeget, vagy mas szabalyba {itkdz6é ajandékot, anyagi juttatast hivatalos
személynek vagy tlizletkotés céljabol.

v' Ertékek, tuddsbdzis

Minden munkavallalo kotelessége, hogy munkajat a legjobb tudasa szerint végezze, gyakorlati tapasztalataival
szerzett ismeretekkel hozzdjaruljon a vallalati tudasbazis gyarapitdsdhoz. Elvarhatd, hogy oOnmagat allanddan
képezze, fejlessze a szakma fejlodési iitemének megfelelden, amit a vezetdség kiilonbozo eszkozokkel tamogat.

A munkatarsaknak elkotelezetteknek kell lennie a vallalat céljai irant, amit a vezetdség folyamatosan megismertet
veliik. Elvarhato az aktiv részvétel a tarsasag mikodésének javitasaban, konstruktiv javaslatokkal.

v A szakmai, agazati, teriileti szervezetekkel valo kapcsolatok

A szakmai és teriileti érdekképviseleti szervezetben betoltott tisztségek kozvetleniil nem szolgalhatjak tizleti elényok
szerzését.

V' Munkatdrsi kapcsolatok

Biztositani kell, hogy az alkalmazottakkal val6 kapcsolat az emberi méltdsag és a személyiségi jogok maradéktalan
tiszteletben tartasan alapuljon.

Tilos barmiféle diszkriminacid, vagy zaklatas a foglalkoztatasban; vonatkozik ez kiilondsen a faji, nemi, vallasi,
nemzetiségi, életkori, vagy a munkakdrrel 6ssze nem fliggd egészségiigyi megkiilonboztetésre.

Az alkalmazottaknak ismerniiik kell a helyes iizleti gyakorlat munkakoriikre vonatkozo elvarasait is, és azokat
lelkiismeretesen alkalmazniuk is kell. Ha valaki nincs tisztdban valamivel, akkor segitséget kell kérnie, mieldtt
cselekszik.

A munkavallaloktol és a munkaadoktol kolcsondsen elvarhaté a tarsasag vagyonanak, eszkdzeinek Ovasa és
megorzése, valamint, hogy egymashoz lojalisak legyenek és torekedjenek kolesonos problémaik megoldasara.

Senkinek sem all jogaban olyat kérni a munkatarsainktol, hogy szegje meg a torvényt, vagy szegiiljon szembe a
tarsasag értékeivel, szabalyzataival vagy eljarasaival.
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Helytelen cselekedetek esetén figyelmeztetni kell egymast az elvart normak betartasara.

v Egészség-és kornyezetvédelem

A German-Elektro Kft. vezetdsége sem nyereségességi, sem iizletszerzési, sem egyéb érdekbdl nem hajlandé az
egészség vagy a munkahelyi biztonsag veszélyeztetésére, gyermekkoruak barmely rovid idore valo foglalkoztatasara.

Gazdasagi dontéseinkben minden esetben figyelembe vessziik a kornyezetvédelmi szempontokat is, a munkatarsak
kornyezettudatos magatartasat folyamatosan fejleszteni kell nyilvanvalo szabalyok felallitdsaval és személyes
példamutatassal.

Gondoskodunk arrdl, hogy termékeink ¢és tevékenységiink kornyezetre gyakorolt hatdsa megfelelé legyen,
szolgéltatasaink innovacidja soran iigyeliink azok kdrnyezetre gyakorolt hatdsainak csokkentésére, toreksziink az
energidval vald takarékossagra, a hulladék csokkentésére és visszagyiijtésére, a nyilvantartasok valds adatokon
alapul6 elkészitésére és benyujtasara.

v Uzleti tisztesség

Tarsasagunk nem fogad el - és nem ad - sem kdzvetleniil, sem kdzvetve - kendpénzt, vagy mas tisztességtelen elonyt
annak érdekében, hogy iizleti, piaci vagy pénziigyi elonydket szerezzen.

Alkalmazottaink nem ajanlanak fel és nem fogadnak el ajandékot vagy fizetséget iizleti, piaci, pénziigyi elény
megszerzése érdekében. Minden ilyen jellegii ajanlatot azonnal jelezni kell a felettes vezetonek, és vissza kell
utasitani.

4 Erdekellentét

A tarsasag elvarja alkalmazottaitol, hogy azok keriiljék azokat a személyes tevékenységeket és pénziigyi érdekeket,
amelyek munkahelyi elkotelezettségiikkel ellentétesek lehetnek.

A téarsasdg munkavallaloi nem kereshetnek eldnyt sajat maguk vagy masok szdmdra a poziciojukbol szarmazod
lehetéségeik helytelen felhasznalasa altal.

2022.majus 2.

CEGVEZETO UGYVEZETO IGAZGATO
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